Vseobecné podminky

VSeobecné podminky (ddle jen ,podminky”) JKFitPro, upravuji vzajemné smluvni vztahy mezi
JKFitPro a fyzickymi, popt. pravnickymi osobami, jako uZivateli sluzeb v souladu s pfisluSnymi
ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist Ceské republiky, kterymi jsou Ob&ansky zakonik,
Obchodni zdkonik. Podminky jsou pro vSechny zucastnéné strany zavazné.

l. Vznik smluvniho vztahu

Vznik smluvniho vztahu je podminén odeslanim zavazné pfihlasky na akci/trénink/pobyt a soucasné
sloZzenim zalohy nebo celé platby ve prospéch JKFitPro. Akci rozumime pfitomnost (pobyt) osob se
zajisténim aktivit, stravy, pedagogickym dozorem a pfipadné doprovodnym programem.

Il. Prava a povinnosti odbératele sluzeb

Odbératelem sluzeb (dale jen ,odbératelem®) je rodi¢ nebo zdkonny zastupce nezletilého (dale jen
,2zakonny zastupce”) a pfihlasuje jej na akci pofadanou JKFitPro. V pripadé zletilosti je odbératelem,
(zdkonnym zastupcem) osoba sama.

a) Prava odbératele:

1. Vyuzit vSech objednanych a zaplacenych sluzeb.

2. Reklamovat pobyt/akci/trénink a zadat kompenzace v pfipadé, ze pobyt/akce/trénink
neodpovidal rozsahem nebo kvalitou sluzbam, které zaplatil.

3. Kdykoliv odstoupit od smlouvy pfi dodrzeni podminek, uvedenych v bodu VI.

b) Povinnosti odbératele:

1. Seznamit se s vSeobecnymi podminkami a podminkami konkrétni akce, na které své dité
prihlasuje a fidit se témito podminkami.

2. Uvést Uplné a pravdivé informace na pfihlasku, jakoz i veSkeré ndleZitosti s prihlasenim
ditéte spojené.

3. Zaplatit v stanoveném terminu stanovenou ¢astku za akci.

4. Dodrzovat platné predpisy zafizeni a subjekt(, jejichZ sluzeb vyuZiva; v pripadé poruseni
téchto predpisli tak zavaznym zplsobem, Ze mu jsou dalsi sluzby odepreny, nema narok na
vraceni zaplacené ¢astky ani jakékoliv dalsi ndhrady.

5.V ptipadé vyuZiti spole¢né dopravy je povinen dostavit se v stanoveny ¢as na stanovené

misto. V opacném pripadé pozbyva prava na spolecnou dopravu bez moznosti ndhrady.

6. V pripadé vylouceni osoby, kterd se bude akce Ucastnit (dale jen ,Gcastnik”)

z pobytu/akce/tréninku

(viz. lll .a.2 ) je odbératel povinen nejpozdéji do 12 hodin od telefonického nebo
pisemného oznameni Ucastnika na vlastni naklady vyzvednout v misté kondni akce.
Ucastnika miiZze vyzvednout také osoba, majici plnou moc k tomuto ukonu vydanou
zakonnym zastupcem.

7. Odbératel se zavazuje, Zze bude v prlibéhu akce k zastiZzeni na tel. ¢islech uvedenych na
prihlasce.
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lll. Prava a povinnosti dodavatele

a) Prava JKFitPro

1. JKFitPro je opravnéné v pripadé nahlych zmén, které nelze ovlivnit (povodné, poZar a jiné Zivelné
pohromy, ekonomické vykyvy - nenadalé zmény cen, spotfebnich dani, zmény zakon(, zmény
dodavateld apod.) zménit ceny, termin sluzeb, trasu dopravy, programovou napln. JKFitPro je
povinno o téchto zméndch informovat pisemnou ¢i elektronickou formou odbératele. Pokud
odbératel se zménami nesouhlasi, ma pravo nejpozdéji do 7 kalendafnich dnl po obdrZeni
vyrozuméni pisemnou ¢i elektronickou formou odstoupit od smlouvy. V opa¢ném pripadé se
predpoklada, Ze odbératel se zménami souhlasi a nema tak narok na pozdéjsi reklamace. Jakékoliv
dalsi naroky ¢i kompenzace jsou vylouceny.

2. JKFitPro si vyhrazuje pravo zrusit akci, pokud neni naplnéna minimalni kapacita. O tomto kroku
bude odbératel vyrozumén elektronickou formou s nabidkou nahrady. U&astnik bude automaticky
prefazen na jiné zaméreni, pripadné jiny termin. Pokud odbératel s timto nesouhlasi, ma narok na
odstoupeni od smlouvy do 7 kalendafnich dni. V pfipadé uplatnéni tohoto naroku budou vraceny
vSechny uhrazené zalohy v pIné vysi.

3. JKFitPro muZe z pobytu vyloudit castniky:

a. Ktefi hrubym zplsobem porusuji rad akce. Za hrubé poruseni fadu je povazovano zejména:
pozivani alkoholu, poZiti omamnych latek, opakované neuposlechnuti prikazu vedouciho.

b. Ze zdravotnich dlvod( - v pfipadé, Ze ucastnik onemocni a jeho stav neumoznuje dalsi
zapojeni do ptipraveného programu.

c. Na zékladé nepravdivych skutecnosti - pokud naptiklad bylo padélané potvrzeni o
bezinfek¢nosti, pokud se v pribéhu pobytu ukaze, Ze ucastnik neni schopen se akce
zUcastnit - zdravotni divody (alergie apod.) nebo "lidské" dlivody - stesk po rodiné, apod.

O vylouceni ucastnika z akce rozhoduje v pfipadé zdravotnich a mordlnich divod( provozovatel
JKFitPro. V pfipadé vylouceni nevznikd automaticky Zadny narok na finanéni ¢i jiné kompenzace.

4.V pribéhu akce vedouci pofizuji dokumentacni, zpravodajské fotografie a videozaznamy ucastnikd
a ¢innosti na akci probihajicich. Zdznamy mohou byt umistény na webové strance provozovatele
JKFitPro, mohou byt predany, ucastniklim i rodicim jak elektronicky, tak i nahrané na prenosna
média. Tyto fotografie a videa mohou byt pouZivany k dokumentaénim a propagacnim tcellim
JKFitPro.

5. JKFitPro si vyhrazuje neexklusivni pravo k vyuZiti vSech autorskych dél, ktera vzniknou béhem akce,
pro propagaci a prezentaci svych aktivit. Autorské dilo zahrnuje mimo jiné fotografie, zvukové
nahrdvky, video a literarni tvorbu. Timto nejsou dotéena prava vlastnika na jakékoliv dalsi
nakladani s dilem, jeho Sifeni a Upravu.

b) Povinnosti JKFitPro

1. JKFitPro se zavazuje dodat sluzby v rozsahu a kvalité, které propaguje na strance
www.jkfitpro.cz a v tisténych materidlech.
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2. JKFitPro se zavazuje informovat o vSech podstatnych vécech ohledné poradaného
rekrea¢niho pobytu, zejména terminu, mista a ¢asu kondni.

3. JKFitPro se zavazuje, Ze zajisti patficny dozor s ohledem na konané akce.

4. JKFitPro se zavazuje, ze bude s osobnimi Udaji nakladat v souladu se zakonem
¢.101/2000 Sb.,0 ochrané osobnich Gdajd. Zejména se zavazuje, Ze neposkytne osobni
Udaje tretim stranam.

IV. Uhrada za sluzby / vraceni penéz

1. Odbératel se zavazuje uhradit ¢astku za akci dle vystaveného rozpisu plateb, platba mize byt
rozdélena na zadlohu a doplatek.

2. Zaloha se zasila neprodlené po ptihlaseni ucastnika na danou akci. V pfipadé prodleni s platbou,
mUZe byt prihlaska prepnuta do stavu nezdvazné rezervace a misto mGze byt nabidnuto dalSim
zdjemclim. V pfipadé nenaplnéni celkové kapacity akce, se JKFitPro zavazuje vratit veskeré
uhrazené zalohy.

3.V pfipadé vraceni penéz (u storna nebo preplatku) ma JKFitPro 60 dni na vraceni dluzné ¢astky ode
dne, kdy skoncila dana akce, ke které se preplatek vazal.

V. Nalezitosti potrebné k prihlaseni ucastnika
V pfipadé nesplnéni danych bod( nelze pfihlasku povaZovat za zavaznou.
Nezbytné naleZitosti pfihlasky:

1. Telefonni ¢islo, na kterém bude po celou dobu konani tabora k zastizeni zdkonny zastupce ditéte.
V pfipadé, Ze toto neni mozné, je nutné na prihlasku uvést telefonni Cislo na osobu, ktera k
zastizeni bude a soucasné je plnou moci zplnomocnéna k pfipadnému vyzvednuti ditéte z tabora.

2. Spravné vyplnéné jméno, pfijmeni, datum narozeni ditéte, adresa.

3. Pravdivé uveden zdravotni stav ditéte, véetné aktualné probihajici 1éCby (alergologie, kardiologie,
poruchy chovani a jiné).

4. Kopie ockovaciho prikazu ditéte (staéi cernobile) — u pobytu/akce
5. Kopie karti¢ky zdravotni pojistovny (staci cernobile) — u pobytu/akce

6. Podepsané souhlas se zpracovanim osobnich Udajl a vyuZiti fotografii/videi vzniklych v pribéhu
akce (GDPR) — uvedeno na pfihlasce u vSech poradanych akci/tréninkd

7. Platné potvrzeni o zdravotni zpUsobilosti a bezinfekénosti ditéte zucastnit se akce.
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VI. Storno podminky

Odhlaseni ditéte z akce/tréninku/pobytu se provadi vyhradné elektronicky pres emailovou adresu
uvedenou v pfihlasce, v tomto pripadé uhradi zakonny zastupce prihlaseného ditéte vzniklé nahrady
az do jejich skutecné vyse, nejméné vsak:

oV dobé do 60 kalendarnich dnli pausSalngé ...........cccoeeeeeiecieeccieec e, plnou zalohu

o V dobé od 60 do 25 kalendarnich dn(ll pfed zahajenim pobytu .............. 50% z celkové ceny
o V dobé od 24 do 14 kalendarnich dnl pred zahdjenim pobytu ............... 30% z celkové ceny
o V dobé 1 az 9 kalendarnich dnu pred zahajenim pobytu ............c..ue........ 20% z celkové ceny

e Pokud odhlasi rodi¢ nebo zdkonny zastupce dité kdykoliv béhem pobytu, jednd tak bez ndroku na
vraceni penéz i jakékoliv jiné kompenzace.

Pro uplatnéni naroku na finanéni kompenzace je rozhodujici datum odeslani zadosti na uvedeny
email v ptihlasce.

VII. Reklamace

V pripadé, zZe sluzby nebyly dodany v deklarované kvalité a rozsahu, vznika prdvo na uplatnéni
reklamace.

1. Odbératel pripadné ucastnik akce je povinen pfipadnou reklamaci uplatnit bez zbyte¢ného
odkladu u provozovatele akce tak, aby byla moznda ndprava pfimo na misté samotném. Aby
reklamace mohla plnit sv(j ucel, musi byt uplatnéna ihned, jakmile vyplynou skutecénosti, které
mohou byt pfedmétem reklamace. Jediné tak Ize zajistit napravu pfimo na misté bez odklada.
Ucastnik akce je povinen souéinnosti p¥i odstrafiovani zdvad. Na jakékoliv pozdéjsi reklamace
nemuUze byt bran zfetel.

2. Dojde-li k okolnostem, jejichZ vznik, prabéh a nasledek neni zavisly na ¢innosti a postupu JKFitPro,
nebo k okolnostem, které jsou na strané ucastnika, na zakladé kterych ucéastnik zcela, nebo z ¢3sti
nevyuzije objednané, zalohové zaplacené a JKFitPro zabezpecené sluzby, nevznika odbérateli
(neni-li dohodnuto jinak) narok na nahradu ceny takovychto sluzeb ani na slevu z ceny pobytu.
Nahrada necerpanych sluZzeb je moZnd pouze v pfipadé, pokud je poskytovatel sluzeb bude
refundovat.

3. Vysledek, pfipadné pribéh reklamacniho fizeni, bude odbérateli ozndmen nejpozdéji do 30 dnl
od data podani reklamace.

VIII. Pojisténi
1. JKFitPro nezprostredkovava lrazové pojisténi zdacastnénych osob po dobu konani akce.

2. Pojistnad smlouva vznika vyhradné mezi odbératelem a pojistovnou.
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IX. VSeobecna ustanoveni

Odbératel seznami ucéastnika s témito ustanovenimi a pouci ho, Ze je nutné je dodrzovat:
1. Na akci je ptisné zakdzano potzivat alkohol, koufit nebo aplikovat jiné omamné latky.

2. Na akci je stanoven denni fad. Je nutné se timto radem fridit, zejména dodrzovat ¢as
pfichodu a odchodu, pokud neni domluveno s provozovatelem jinak.

3. Vedouci na akci maji za ucastniky zodpovédnost, proto je nezbytné nutné aby Ucastnik
vidy uposlechlo pokynu vedouciho.

4. Ucastnik je povinen v pFipadé zdravotnich potiZi (bolest v krku, hlavy, apod.) tuto
skutecnost neprodlené nahlasit vedoucimu (provozovateli).

5. Ucastnik je povinen hlasit, 7e ma kli§t&. Nikdy si jej sdm nebude vyndavat, vidy nahlasi
vedoucimu (provozovateli).

6. Neni doporuceno nezletilym svéfovat na akci cenné véci. V pripadé ztraty, poskozeni,
zcizeni nebo pohtesovani véci, zakonny zdstupce prohlasuje, Zze nebude po JKFitPro
pozadovat jakékoliv kompenzace.

Odpovédnost za svéfeni cennosti nese vyhradné zakonny zastupce.

7. Cennou véci se rozumi zejména hudebni prehravace, mobilni telefony, fotoaparaty,
notebooky, jina zatizeni a drahé Sperky.
Dale pak jakékoliv dalsi pfedmeéty, jejichz cena prevysSuje 1000,- K¢

8. V pfipadé umyslného poskozeni vybaveni stfediska pfiméstského letniho tabora se
zakonny zastupce zavazuje uhradit vzniklou Skodu az do jeji skutecné vyse.

X. Zavérecné ustanoveni

Tyto VSeobecné podminky jsou platné pro vSechny akce poradané JKFitPro.

V Kamenném Mosté 1.1.2025
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